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1. Uvod

Centar za politike i upravljanje (CPU) je nezavisno i neprofitno udruzenje
osnovano 2009. godine s ciljem da podrzava i zagovara odrzive razvojne
procese u Bosni i Hercegovini (BiH). CPU kreira i promovira ekonomske
politike, politike evropskih integracija, politike socijalnog razvoja, te podstice
procese reforme javne uprave.

CPU je u 2010-toj godini proveo istrazivanje i uradio analizu provodenja
politika u oblasti razvoja ljudskog kapitala (human capital development) i
obrazovanja u BiH. Istrazivanje je identifikovalo niz slabosti u provodenju
politika, kao i niz problema koji znacajno utiCu na smanjenje ljudskog
kapitala BiH. Obrazovni sistem, koji bi trebao biti generator ljudskog kapitala,
identifikovan je kao jedna od glavnih slabosti. Dva klju¢na razloga su
smanjenje kvaliteta obrazovanja i nepovezanost obrazovnog sistema i trzista
rada.

Nepovezanost obrazovnog sistema i trziSta rada je problem koji je
identifikovan u viSe analiza trZita rada', ali su dosadasnji pokusaji
rjeSavanja ovog problema prosli bez znacajnijih rezultata i napretka u ovoj
oblasti®. Klju¢na manifestacija problema je inertnost obrazovnog sistema,
koji pravi male ili nikakve pomake u prilagodavanju potrebama trzista rada.
Srednje struCne Skole i visokoSkolske ustanove u BiH upisnu politiku
prilagodavaju postojec¢im vlastitim resursima i interesu studenata, dok trziste
rada u BiH, koje karakteriSe visoka nezaposlenost, pati od deficita odredenih
profila kadrova.

Krajnji efekat je da bh. drustvo trosi relativho visok procenat Bruto
Drustvenog proizvoda (BDP), bez ekvivalentnih rezultata u kvaliteti kadrova
koje proizvede obrazovni sistem (education outcomes). Ovaj fenomen se
prenosi i na trziSte rada, pa time i na ekonomiju i razvoj BiH uopste,
smanjujuci konkurentnost i izvoz bh. preduzeca, pa time siromasi i drustvo u
cjelini.

Svrha ovog dokumenta je analiza datog problema kroz analizu njegovih
uzroka i postojeceg stanja. U drugom poglavlju dokumenta dat je pregled
obrazovnog sistema i trziSta rada u Bosni i Hercegovini, kao i implikacija
povezanosti izmedu obrazovnog sistema i trziSta rada. U trecem poglavlju
analiziraju se postojeéi mehanizmi povezanosti izmedu obrazovnog sistema i
trzista rada. Poglavlje Cetiri prikazuje zakljuCke i preporuke dokumenta.

! Vidjeti npr. Funkcionalni pregled trzista rada u BiH, EU CARDS, 2005
? Evropska Unija je implementirala dva projekta u ovoj oblasti — ,,Reforma trzista rada i uvodenje informacionog sistema trzista rada“
u 2007. godini i ,,Struéno obrazovanje i obrazovanje odraslih® u 2007. 1 2008. godini.



2. Obrazovni sistem i trziste rada u Bosni i Hercegovini

U drugom poglavlju dokumenta dat je pregled obrazovnog sistema (dio 2.1.)
i trziSta rada (dio 2.2.) u Bosni i Hercegovini, kao i implikacije povezanosti
izmedu obrazovnog sistema i trzista rada (dio 2.3.).

2.1. Obrazovni sistem

Obrazovanje u BiH spada u entitetske nadleznosti, sa ograni¢enom krovnom
strukturom na drzavnom nivou. Na drzavnom nivou postoji Sektor za
obrazovanje, nauku, kulturu i sport pri Ministarstvu civilnih poslova (MCP)
Bosne i Hercegovine, sa veoma ograni¢enim mandatom i odgovornostima.
Osim ovog odjela, postoji i Agencija za standarde i ocjenjivanje u
obrazovanju za FBiH i RS i Agencija za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje. U Distriktu Brcko nadleznost za obrazovanje ima Odjel za
obrazovanje Bréko Distrikta®.

Na entitetskom nivou, za obrazovanje su odgovorni Federalno ministarstvo
obrazovanja i nauke Federacije BiH i Ministarstvo prosvjete i kulture
Republike Srpske. U Federaciji BiH (FBiH), odgovornost za obrazovanje je u
podijeljenoj nadleznosti izmedu entitetskog i kantonalnog nivoa - svaki od 10
kantona u FBiH ima svoje ministarstvo obrazovanja i kantonalne propise koji
reguliSu ovu oblast. Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke je nadlezno
za koordinaciju medu kantonima i one funkcije koje su mu povjerene od
strane kantona. Spektar funkcija ovakvog ministarstva je prili¢éno ogranicen®.
U Republici Srpskoj (RS), sistem javne uprave sektora obrazovanja u RS
predstavlja centraliziraniji i koherentniji model. Nadleznost za obrazovanje na
entitetskom nivou leZi na Ministarstvu prosvjete i kulture RS>.

Postoje planovi za uspostavu joS Cetiri tijela na drzavnom nivou. Okvirni
zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH predvida osnivanje Agencije
za nastavne planove i programe, dok Nacrt zakona o visokom obrazovanju u
BiH predvida uspostavu tijela odgovornog za visoko obrazovanje i tijela
odgovornog za priznavanje akademskih kvalifikacija®. Predvideno je i
osnivanje institucija za koordinaciju osnovnih i srednjih struc¢nih skola.

Sistem obrazovanja se finansira iz entitetskih, kantonalnih, te opcinskih
budZeta. Udio finansiranja obrazovanja iz drzavnog budZeta je neznatan. RS
izdvaja za obrazovanje oko 4% BDP-a, dok FBiH izdvaja oko 6% od ukupnog
BDP-a. Procenat javne potrosnje koji se ulaze u obrazovanje u BiH je iznad

* Odjel za obrazovanje u Bréko Distriktu je nadlezan za 16 osnovnih i 4 srednje $kole.
4 Funkcionalni pregled sektora obrazovanja u Bosni i Hercegovini, EU CARDS, 2005
’ Funkcionalni pregled sektora obrazovanja u Bosni i Hercegovini, EU CARDS, 2005
® Funkcionalni pregled sektora obrazovanja u Bosni i Hercegovini, EU CARDS, 2005



regionalnog prosjeka, a nesto je nizi od EU prosjeka. Preko 50% javnih
izdvajanja za obrazovanje odlazi na osnovno obrazovanje’.

S obzirom na fragmentiranost obrazovnog sistema, postoje znacajne razlike
u nivou finansiranja po uceniku, kao i razlike u nivoima plata i naknada
zaposlenih u obrazovnom procesu izmedu entiteta i kantona. Struktura
troskova obrazovnog sistema je jako nepovoljna. Oko 88% budzetskih
sredstava namijenjenjih obrazovanju se izdvaja za plate i naknade
zaposlenim, 8% za materijalne troskove, dok na kapitalna ulaganja odlazi
4% obrazovnih budzeta. Najveéi dio sredstava predvidenih za materijalne
troskove usmjeren je na placanje energije i komunalnih usluga, a vrlo mali
dio sredstava se izdvaja za odrzavanje objekata i nabavku materijala.

U sklopu reforme procesa obrazovanja u BiH, u periodu 2003-2010. godina
usvojen je jedinstven legislativni okvir® za obrazovanje (zakoni na drzavhom
nivou):

e Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i
Hercegovini;

e Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i
Hercegovini;

Okvirni zakon o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini;

e Zakon o Agenciji za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje;
Okvirni zakon o osnovama naucno-istrazivacke djelatnosti i
koordinaciji unutrasnje i medunarodne naucno-istrazivacke saradnje
Bosne i Hercegovine;

e Okvirni zakon o srednjem stru¢nom obrazovanju.

Iako je pravni okvir za funkcionisanje sistema zaokruzen, problemi su nastali
u primjeni zakona. Prema ocjeni European Training Foundation (ETF), puna
implementacija Zakona o visokom obrazovanju se c¢eka zbog nedostatka
mehanizma za primjenu zakona i ¢injenice da su amandmani koji su ugradeni
u konaénu verziju otezali primjenu zakona®. Nesto bolji rezultati su postignuti
u primjeni zakona o predskolskom, osnovnom i srednjem obrazovanju, ali
ostaju brojni problemi koji su vezani za nedostatak mehanizma za primjenu
zakona.

Politika razvoja obrazovanja u BiH je utvrdena sljede¢im strateskim
dokumentima:
e Strateski pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa planom
implementiranja, 2008-2015;
e Strategija razvoja stru¢nog obrazovanja i obuke u Bosni i Hercegovini
za period 2007 - 2013 godine.

Strateski dokumenti identifikuju kljucne probleme u obrazovnom sistemu,
kao i ciljeve u kratkom, dugom i srednjem roku, te mjere koje se trebaju

7 “Stratedki pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa planom implementiranja, 2008—2015", Vijeée ministara BiH, 2008
¥ Detaljan pregled legislative na drzavnom, entitetskom i lokalnom (kantonalnom) nivou nalazi se u Aneksu 5 dokumenta
° Bosnia and Herzegovina — ETF Country Plan 2009*, European Training Foundation, 2009



implementirati. Strateski dokumenti se doti¢u velikog broja multi-sektoralnih
problema, kao Sto je socijalna i druga isklju¢enost odredenih socijalnih
grupa, te povezivanje obrazovnog sistema sa trziStem rada. U strategiji
razvoja obrazovanja se eksplicitho navodi da ,analiza strukture
nezaposlenih... [pokazuje]... da veoma visok procenat njih ne moze nadi
posao zbog niskog nivoa obrazovanja ili odsustva odgovarajucée kvalifikacije.
Zbog toga je izuzetno vazno usaglasiti promjene u obrazovanju sa
promjenama na trzistu rada“*°.

Statisti¢ki podaci za posljednjih pet godina'! pokazuju znadajno smanjenje
broja ucenika u osnovnim skolama, zbog posljedica demografskih kretanja.
Broj ucenika u osnovnim Skolama se smanjio sa 380.696 u Skolskoj godini
04/05 na 359.902 ucenika u skolskoj 08/09, odnosno za 20.794 ucenika
(5,5%) u petogodisnjem periodu. U proteklih pet godina broj Skola u BiH se
smanjio sa 1.887 na 1.874, dok se broj Skolskih odjeljenja poveéao za 521
(sa 16.396 na 16.917). Takoder, prosjecan broj ucenika u odjeljenju se
smanjio sa 23,2 u Skolskoj godini 04/05 na 21.2 u $kolskoj godini 08/09*2,

Isti trend je primjetan i u srednjem obrazovanju - iako se u petogodisnjem
periodu broj srednjih Skola poveéao sa 303 na 308, broj odjeljenja se
smanjio sa 6.052 na 5.942 (2%), a broj ucenika sa 164.743 na 145.687
(13%). Broj ucenika po odjeljenju se smanjio sa 27.5 na 24.5'. Pri tome su
se troSak po uceniku, kao i ukupna izdvajanja, povecali za 11%.

Za razliku od osnovnog i srednjeg, statistika visokog obrazovanja pokazuje
znacajno povecanje svih pokazatelja. Broj visokoskolskih ustanova (fakulteta
i viSih Skola, u petogodisnjem periodu (2004-2009 godina) povedéan je sa 113
na 147. Broj univerziteta je povecan sa 18 na 22 otvaranjem Cetiri privatna
univerziteta. Broj studenata se takoder znacajno povecao - sa 84.475 na
109.579 (30%). Broj studenata koji su zavrsili studij je poveéan za gotovo
100% - sa 8.127 na 16.581.

Povecanje broja studenata koji zavrSavaju studij je u najvecoj mjeri rezultat
provodenja Bolonjskog procesa. Osim pozitivnih efekata, kao Sto su
povecanje ljudskog kapitala, ovaj proces ima i negativne efekte, jer najvedi
broj studenata koji zavrSavaju studij zavrsava na evidencijama zavoda za
zapo$ljavanje®®. U periodu od posljednjih 5 godina, u¢e$ée osoba sa visokom
stru¢nom spremom u ukupnom broju nezaposlenih u Kantonu Sarajevo se
povecalo za 90%. Upisna politika se ne¢e promijeniti ni u 2011/2012 godini,
»Sto znaci da ¢e ponovo najvise brucosa biti upisano na fakultete drustvenog
smjera, &ijih bivsih studenata ima najviSe na evidencijama nezaposlenih“*>.

1% Strateski pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa planom implementiranja, 20082015

' Za detaljnu statistiku obrazovanja u BiH vidjeti Aneks 1 i Aneks 2 ovog dokumenta

12 Osnovno obrazovanje u Bosni i Hercegovini — kvalitet, kreativnost i inovativnost?” — Centar za politike i upravljanje, 2010
1 Tzvor: BHAS, Statistika obrazovanja, 2010.

'* Clanak ,,Drastiéno poveéan broj nezaposlenih sa VSS: Sa fakulteta na biro, Dnevni Avaz, 03.04.2011
http://www.dnevniavaz.ba/vijesti/teme/29126-drasticno-povecan-broj-nezaposlenih-sa-vss-s-fakulteta-na-biro.html

15 Clanak ,,Drasti¢no poveéan broj nezaposlenih sa VSS: Sa fakulteta na biro*, Dnevni Avaz, 03.04.2011
http://www.dnevniavaz.ba/vijesti/teme/29126-drasticno-povecan-broj-nezaposlenih-sa-vss-s-fakulteta-na-biro.html




2.2. Trziste rada

Trziste rada u BiH karakteriSu visoke stope nezaposlenosti, niska stopa
aktivnosti i neuskladenost ponude i potraznje za radnom snagom i niska
mobilnost radne snage. Interpretaciji statistike trziSta radne snage treba
pristupiti sa dozom opreza. Zvanicna statistika zaposlenosti i nezaposlenosti
pokazuje veliki broj registrovanih nezaposlenih, koji su cesto registrovani na
zavodima za zapoSljavanja zbog ostvarivanja prava na pasivhe mjere
zapoS$ljavanja, kao Sto su zdravstveno osiguranje i druge vrste pogodnosti®®.
Iz navedenih razloga, za potrebe analize trzisSta rada se CeSce koriste podaci
Istrazivanja radne snage (LFS).

Prema podacima LFS za 2009. godinu, U BiH je u periodu 2007.-2009. godina
doSlo do povecanja zaposlenosti i smanjenja nezaposlenosti. U posljednje
dvije godine (2010.-2011.) je nezaposlenost povecana zbog efekata svjetske
ekonomske krize na BiH. Iako ne postoje pouzdani podaci o broju stanovnika,
istrazivanje radne snage pokazuje zabrinjavajuc¢i trend smanjenja radno
sposobnog stanovnistva, koje nastaje kao rezultat smanjenog prirodnog
prirastaja i migracije. Procenat smanjenja radno sposobnog stanovnistva vedi
je od smanjenja broja neaktivnih osoba.

Dodatni problem predstavlja ponuda radne snage. Prema LFS, 93%
nezaposlenog stanovnistva ima srednju, osnovnu Skolu ili manje. Podaci
pokazuju da 48% nezaposlenih osoba ima osnovnu skolu i manje. Kada u
obzir uzmemo trend da je opsti trend da se uceSc¢e poslova sa visokim
obrazovanjem u novim radnim mjestima znacajno povecava u odnosu na
poslove sa nizim kvalifikacijama, Cinjenica je da trziste rada u BiH nema
adekvatne odgovore u vidu politika rjeSavanja ovog problema.

Problem dodatno otezava nedostatak veze izmedu obrazovnog sistema i
trzidta rada u BiH'". U BiH ne postoji adekvatni mehanizmi koji proslijeduju
informacije sa trziSta rada o ponudi i potraznji radne snage mehanizmima za
kreiranje politike obrazovanja. Kao posljedica toga, obrazovni sistem u BiH
svake godine po automatizmu proizvodi kadrove koji se potom proslijeduju
na zavode za zaposSljavanje. Odredena zanimanja, kao Sto su npr. zanatska
zanimanja- gumar, staklarski graver, hidroizolater, srednjoskolska strucna
zanimanja - veterinarski tehnicar, cvjecarski tehnicar, tehnicar elektronske
optike, farmaceutski tehnolog, ili zanimanja sa visokom i viSom spremom -
inzinjer PTT organizacije, inzinjer arhitekta, inZinjer geotehnike, diplomirani
farmaceut, diplomirani arhitekta, diplomirani grafi¢ki inzinjer su deficitarna'®,
dok se kod drugih zanimanja konstantno povecava broj osoba koje
zavrSavaju proces obrazovanja i registruju se kao nezaposlene osobe. Cak i u
slu¢ajevima kada tih profila nezaposlenih ima na nekom od zavoda,

16 _Strategija zaposljavanja u Bosni i Hercegovini 2010-2014%, Vijeée/Savjet ministara BiH, 2010

17" Strategija zaposljavanja u Bosni i Hercegovini 2010-2014%, Vije¢e/Savjet ministara BiH, 2010
18 Trziste rada i cjeloZivotno uéenje”, Omer Korjeni¢, Most, 2007



nezaposlene osobe nisu u mogucnosti ili ne Zele da rade na drugim mjestima,
tako da je mobilnost radne snage unutar BiH gotovo nepostojeca.

BiH je navedene i druge probleme identifikovala u strategiji zaposljavanja'®,
te je postavila ciljeve i definisala mjere i politike za postizanje istih, ali se u
praksi ne realizuju aktivnosti na provodenju mjera. Kao primjer mozemo
navesti entitetsku Strategiju zaposljavanja u FBiH, koja je usvojena u martu
2009. godine, ali Vlada do marta 2011. godine nije provela niti jednu od
definisanih mjera, niti je ispunila ijedan od postavljenih ciljeva. Izvjestaj
Evropske Komisije o napretku BiH u procesima integracije i ispunjavanja
obaveza navodi da nije zabiljezen napredak u provodenju politike
zaposljavanja®.

Dodatni problem prouzrokuju i loSe politike u oblasti zaposljavanja i
nemogucénost zavoda da obavljaju svoju primarnu svrhu. Pristup sluzbama za
zaposljavanje je univerzalan i omogucava pristup zdravstvenom osiguranju.
Ovo ima za rezultat veliki broj nezaposlenih lica, koja se prijavljuju kako bi
ostvarila zdravstveno osiguranje, a da aktivho ne traze posao. Veliki broj
evidentiranih nezaposlenih lica ima za posljedicu neefikasne i veoma slabe
usluge?!.

Najveci dio sredstava u zavodima se usmjerava na provodenje pasivnih
mjera, kao Sto su zdravstveno osiguranje i naknade za nezaposlenost, te na
administrativne troskove (plate i naknade zaposlenih u zavodima). Na
aktivne mjere zaposljavanja, koje direktno uti¢u na izgradnju ljudskog
kapitala, usmjeravaju se sredstva koja preostanu.

BiH znacajno zaostaje i za zemljama u regionu. Provedene reforme u
Hrvatskoj, Crnoj Gori i Makedoniji su dale znacajne rezultate i u veoma
kratkom roku. Reforme su se odnosile na razdvajanje aktivnih i ,pasivnih®
trazilaca zaposlenja, skidanje tereta pasivnih (,,socijalnih™) mjera sa zavoda i
usmjeravanje zavoda na aktivne trazioce zaposlenja. Provodenje ovih mjera
je u sve tri zemlje smanjilo broj registrovanih nezaposlenih u veoma kratkom
roku, te je dovelo do znadajnog povecanja zaposlenosti®?.

Slovenija se regionalno navodi kao jedan od primjera uspjeSne prakse u
poboljSanju veze izmedu sistema struénog obrazovanja i obrazovanja
odraslih (VET) i trzista rada. Institut za VET (Center za poklicno obrazevanje
Republike Slovenije)*® je primjenio standarde i propise u skladu sa
direktivama EU, te je uveo jedinstveni sistem kvalifikacija. Prema tom
sistemu, kako bi se ishodi obrazovnog sistema (education outcomes) Sto
bolje prilagodili potrebama trziSta rada, uvedene su tri vrste kvalifikacija:
kvalifikacije nakon zavrSetka stepena formalnog obrazovanja, kvalifikacije

19 Strategija zaposljavanja u Bosni i Hercegovini 2010-2014%, Vije¢e/Savjet ministara BiH, 2010
0 Bosnia and Herzegovina 2009 Progress Report, Delegation of the European Comission, 2009

21 Strategija zaposljavanja u Bosni i Hercegovini 2010-2014, Vijeée/Savjet ministara BiH, 2010
22 Izvor: ILO Labour Statistics (LABOR STA) baza podataka, http:/laborsta.ilo.org/

3 Izvor: Center za pokli¢no obrazevanje Republike Slovenije http://www.cpi.si/
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nakon zavrsetka stru¢nog obrazovanja i obuke koja je certificirana u skladu
sa jedinstvenim sistemom kvalifikacija, te ostale kvalifikacije. Uveden je
sistem mjerenja i priznavanja neformalnog obrazovanja. Sistem je takoder
omogucio i Skolama da imaju visok stepen autonomije kod prilagodavanja
plana i programa potrebama trziSta rada i lokalnim uslovima, u okviru
postavljenih standarda.

2.3. Povezanost izmedu obrazovnog sistema i trzista rada -
implikacije

Iako veza izmedu trzista rada i obrazovnog sistema djeluje kao jednosmjerna
ulica, ova dva sistema su usko povezana i razmjena inputa i resursa tece
dvostrano. Osim medusobno, ova dva sistema su povezana i sa drugim
podsistemima, te sa ekonomskim sistemom uopste.

U sistemu koji idealno funkcioniSe, obrazovni sistem snabdijeva trziste rada
potrebnim kadrovima, te te kadrove obucava i daje im klju¢ne kvalifikacije,
znanja i vjestine koje su potrebne trzistu rada, uz minimalni troSak sistema
obrazovanja.

Postoje razliCita istrazivanja uzroCne povezanosti opsteg nivoa pismenosti
stanovnistva jedne zemlje i opSte produktivnosti ekonomije®*, ali je isto tako
evidentno da predugo trajanje procesa obrazovanja (8-12 godina), koji za
svoj krajnji ishod ima samo opismenjavanje, izaziva nepotrebne troskove za
ekonomiju.

Na ovaj nacin dolazi do fenomena poznatih kao prekomjerno obrazovanje
(overeducation) i nedovoljno obrazovanje (undereducation)®. Oba fenomena
su jako prisutna u BiH, jer je Cesta situacija da nezaposlene osobe prihvataju
poslove koje su ispod njihovih kvalifikacija, Sto predstavlja rasipanje
sredstava na obrazovanje ovih kadrova, a deSava se i da na trziStu ne
postoje kadrovi koji imaju potrebna znanja za obavljanje odredenih poslova,
te se ovo nadomjescuje uvozom kvalifikovanih kadrova ciji je trosak znacajno
vedi, pa se i na ovaj nacin smanjuje konkurentnost bh. ekonomije.

Neuskladenost , proizvodnje" profila kadrova i potraznje na trzistu rada ima
razliCite implikacije. Ukoliko obrazovni sistem proizvodi kadrove koji nakon
zavrSetka procesa obrazovanja zavrSavaju kao osobe registrovane kod
zavoda za zaposljavanje, kao Sto je to u velikoj mjeri slucaj u BiH, onda se
sredstva rasipaju na obrazovni proces koji je drustveno nepotreban. Problem
je dodatno pogorSsan i u slucajevima kada su ti kadrovi dugotrajno
nezaposleni, jer sa nakon visegodiSnje nezaposlenosti vjestine i znanja
steCene u procesu obrazovanja gube, pa se kadrovi koji su dugorocno

* Vidjeti npr. ,, Tertiary Education Systems and Labour Markets“, OECD, 2007
5 Vidjeti ,,Higher Education and Labour Market, Stephen Machin, Sandra McNally, CentrePiece Autumn 2007
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nezaposleni a nisu prosli sistem prekvalifikacije i/ili doskolovavanja smatraju
nekvalifikovanim?®.

Prekomjerna , proizvodnja™ odredenog profila kadrova prouzrokuje poveéanje
ponude tog profila u odnosu na potraznju, pa se time uti¢e na visinu zarada
osoba u tom profilu. Ekonomski teoreti¢ari neoklasi¢ne (neoliberalne) Skole?’
smatraju da se trziSte rada i obrazovni sistem prilagodavaju u srednjem do
dugom roku, te da u obrazovhom sistemu (uz ograni¢enu drzavnu
intervenciju) dolazi do smanjenja proizvodnje tih kadrova dok trziste ne ude
u ravnotezu. U rigidnim trziStima rada, kao Sto je trziste u BiH, gdje postoji
mala ili nikakva mobilnost radne snage i vrlo ograni¢eno prilagodavanje,
prekomjerna proizvodnja profila kadrova koji nisu trazeni dodatno povecava
nezaposlenost.

Nedostatak odredenog kadra, uz prekomjernu proizvodnju kadrova koji nisu
trazeni na trzistu prouzrokuje fenomen poznat kao ,skill mismatch". Kod
ovog fenomena, troSe se veliki drustveni resursi na obrazovanje kadrova koji
nisu trazeni, a ograniava se razvoj ekonomije i rast konkurentnosti
ekonomije BiH zbog nedostatka kadrova koji su potrebni za dalji ekonomski
razvoj. Ovo se u BiH danas u najvecoj mjeri odnosi na inzinjere i
visokol2<8valifikovano tehnicko osoblje, te kvalifikovane tehnologe raznih
profila®.

Studija Svjetske Banke koja je analizirala povezanost izmedu rasta i
raspolozivih ljudskih resursa®® je identifikovala nedostatak odredenih profila
kao jedan od faktora koji usporavaju razvoj bh. ekonomije. U slucaju BiH,
problem se manifestuje u dvije dimenzije - osim nedostatka odredenih
profila (kao Sto su masinski inzinjeri, obuceni administrativni asistenti, varioci
i sl.), u bh. preduze¢ima je prisutan i nedostatak vjestina kao Sto su
komunikacione vjestine, poznavanje rada na kompjuteru, znanja stranih
jezika, te menadzerske i liderske vjestine®®. Ovaj nalaz se odnosi na sve
klase radne snage, a poseban nedostatak je uocljiv kod osoba koje su
zavrsile fakultete.

Kao tri klju¢na razloga nedostatka povezanosti izmedu onoga Sto je potrebno
trziStu rada i onoga Sto ,proizvede" obrazovni sistem mogu se identifikovati:
proces tranzicije, nedostatak privatnih pruzalaca usluga obrazovanja i obuke
radne snage u trazenim znanjima i vjeStinama, te nedostatak adekvatne
strategije i politika vlade na svim nivoima u BiH>'.

% Razli¢iti teoretidari uzimaju razli¢itu duZinu trajanja nezaposlenosti kao dugorotnu. Dok se u 80-tim godinama drugotrajnom
nezaposleno$éu smatrala nezaposlenost u trajanja iznad 10 ili 12 godina, danas se dugotrajnom nezaposlenoscu (koja uzrokuje gubitak
steCenih znanja i vjeStina) smatra nezaposlenost u periodu od 6 do 8 godina. Primarni razlog skracenja roka je skraceni proces
zastarjevanja tehnologija i brze promjene tehnic¢ko-tehnoloskih procesa.

*7 Poznate i kao Mainstream Economics

* Vidjeti Strategiju zaposljavanja Federacije BiH, Ministarstvo za rad i socijalna pitanja FBiH, 2007

» «Are Skills Constraining Growth in Bosnia and Herzegovina?”, World Bank, 2009

3% «“Are Skills Constraining Growth in Bosnia and Herzegovina?”’, World Bank, 2009

3! “Are Skills Constraining Growth in Bosnia and Herzegovina?”’, World Bank, 2009
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Politika planiranja ,proizvodnje" kadrova u procesu obrazovanja nije
jednostavan proces, i zahtijeva znacajan angazman vremena, finansijskih
sredstava i multisektoralne ekspertize. Iako drustvo treba dati prednost
kadrovima koji su trazeni na trziStu, ovom kriteriju treba pristupiti sa
oprezom. Neka zanimanja, kao Sto su recimo umjetnicka zanimanja,
ostvaruju znacajno manji povrat za drustvo od troska procesa obrazovanja
tih profila, ali je za drudtvo neophodno da ulaZe u ovaj vid obrazovanja*2.
Zanimanja sa najveéim povratom i za individualnu osobu i za drustvo su
inzinjerska zanimanja. Autori koji su istrazivali ovu oblast pretpostavljaju da
do distorzije u procesu obrazovanja dolazi zbog razliCitog valoriziranja i
afiniteta individualaca, ali i zbog nedovoljnog nivoa informacija koje osobe
imaju kada se odlu¢uju na studij*>.

Najvedi povrat na ulaganje u obrazovanje za drustvo ostvaruje se ulaganjem
u visoko-kvalitetno osnovno obrazovanje**. Ovaj povrat za drustvo se visoko
multiplicira i u osnovnom obrazovanju, i kroz smanjenje troskova
obrazovanja i poboljSanje rezultata obrazovanja (education outcomes) u svim
kasnijim fazama procesa obrazovanja.

Svi navedeni primjeri pokazuju da se obrazovni sistem i trziSte rada dvije
podkomponente istog sistema. Neophodno je da kreatori politika u obje
komponente usko saraduju, i da im klju¢ni kriterijum prilikom dizajniranja
politika budu kratkoroCne, srednjero¢ne i dugoro¢ne potrebe trzista rada
(poslodavaca). Profili kadrova koje ,proizvede™ obrazovni sistem moraju
imati sve vjestine koje su zahtjevane na trzistu. Na ovaj nacin se
obezbjeduje efikasno koristenje drustvenih resursa i povecava konkurentska
pozicija ekonomije.

Medutim, samo poboljSanje i uskladivanje kvaliteta i kvantiteta procesa
obrazovanja nece imati efekta ukoliko se u obzir ne uzme i politika stvaranja
novih radnih mjesta. Za kadrove koji se ,proizvedu® u obrazovhom procesu
potreban je dovoljan broj, ali i radna mjesta koja su adekvatna njihovim
znanjima i vjestinama stecenim u procesu obrazovanja. Zbog toga je ovaj
fenomen potrebno posmatrati u sklopu analize cjelokupne ekonomije.
Prilikom planiranja politika procesa obrazovanja potrebno je uzeti u obzir
trendove trzista rada, ali i fiskalnu i opStu makroekonomsku sliku zemlje, te
mogucdnosti i izglede za strana ulaganja u sektore ekonomije.

32 Vidjeti Linking Education Policy to Labour Market Outcomes, Tazeen Faslih, World Bank, 2008
* Linking Education Policy to Labour Market Outcomes, Tazeen Faslih, World Bank, 2008
* Linking Education Policy to Labour Market Outcomes, Tazeen Faslih, World Bank, 2008
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3. Analiza postoje¢ih mehanizama povezanosti izmedu obrazovnog
sistema i trzista rada u BiH

U trecem poglavlju analiziraju se postojeé¢i mehanizmi povezanosti izmedu
obrazovnog sistema i trzista rada. Kako je objasnjeno u prethodnom
poglavlju, obrazovni sistem i trziSte rada su direktno povezani i medusobno
uslovljeni sistemi, te je u svrhu dobrog funkcionisanja opsteg (drustvenog)
sistema, i sprjeavanja nastanka ili inteziviranja niza drugih problema®,
neophodno da su ova dva sistema povezana u svom funkcionisanju, te da
medu istim postoji povratna sprega.

3.1. Koordinacija politika javnih institucija za obrazovanjeiradi
zaposljavanje

Istrazivanje u sklopu pripreme ovog izvjestaja pokazalo je da je koordinacija
politika javnih institucija za obrazovanje i rad i zapoSljavanje mala ili
nikakva. Izmedu entitetskih ministarstava obrazovanja®® i rada®’, te struktura
za obrazovanje i rad na drzavnom nivou®® i entitetskih ministarstava ne
postoji jasan mehanizam za saradnju i razmjenu podataka, zajednicku
pripremu politika, niti postoje obavezujuc¢a uputstva ili podzakonski akti koji
ove institucije obavezuju na istu.

Entitetski zavodi za zapo$ljavanje®® prate i analiziraju kretanja na trzistu
rada, koja se sumiraju u vidu izvjeStaja i analiza trendova®, ali se ovi
izvjestaji ne uzimaju u obzir prilikom kreiranja politika obrazovanja. Postojedi
izvjestaji i analiza trendova se zasnivaju na procjenama potreba poslodavaca
i kretanja na trzistu rada. IstraZivanje se provodi na uzorku od 4200 (2007.
godina), 2600 (2009. godina) i 2500 (2010. godina) poslodavaca, Sto u
odnosu na ukupan procjenjeni broj aktivnih preduzeca u BiH predstavlja
znadajan uzorak®. Osnovni nalaz koji je zajedni¢ki za sve izvjeStaje je da
poslodavcima nedostaju nekoliko kvalifikovanih i visokokvalifikovanih profila
radnika, kao i da osobe koje izlaze iz procesa obrazovanja cesto, iako
posjeduju formalnu trazenu kvalifikaciju, ne posjeduju osnovne vjestine koje
su potrebne za obavljanje odredene djelatnosti, pa koriStenje ovih osoba
zahtijeva znacajna ulaganja resursa poslodavca kako bi se ove osobe u
potpunosti uvele u radni proces.

Ministarstva obrazovanja i vezane institucije su u velikoj mjeri svjesne
problema na trziStu rada, kao i postojanja izvjestaja i analiza trendova

» Kao $to su npr. rasipanje oskudnih javnih resursa na nepotrebno obrazovanje, nedostatak potrebnih kadrova, kreiranje
visokokvalifikovanih nezaposlenih osoba, povecavanje nezaposlenosti uopste i sl.

% Federalno Ministarstvo obrazovanja i nauke i Ministarstvo prosvjete i kulture RS

37 Federalno Ministarstvo rada i socijalne politike i Ministarstvo rada i boracko invalidske zastite RS

38 Sektor za obrazovanje i Sektor za rad, zapogljavanje, socijalnu zaititu i penzije pri Ministarstvu Civilnih poslova BiH

¥ Zavod za zaposljavanje FBiH i Zavod za zapogljavanje RS

4 Vidjeti npr. izvjestaje Analiza trzista rada i zaposljavanja u FBiH u 2010. godini sa procjenama za 2011. godinu, Zavod za
zaposljavanje FBiH, 2011, i Osnovni pokazatelji stanja zaposlenosti i nezaposlenosti, Zavod za zaposljavanje RS, 2011

! Prema Izvjestaju o stanju malih i srednjih preduzeéa koje je objavio IFC SEED (,,SME Mapping®, IFC/SEED, 2005), ukupan broj
aktivnih preduzeca u BiH je oko 28000, od ¢ega je oko 18000 u FBiH i oko 10000 u RS.
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navedenih iznad. Medutim, u razgovoru sa kreatorima politika obrazovanja,
utvrdeno je da ne postoji formalni mehanizam koji osigurava koriStenje ovih
podataka i informacija u procesu kreiranja obrazovne politike. Problem
dodatno uslovljava i organizaciona disonanca i institucionalna
fragmentiranost u Federaciji BiH, gdje je politika obrazovanja visoko
decentralizirana, i uglavnom se kreira na nivou kantona, dok se politika
razvoja trzista rada uglavnom kreira na entitetskom a provodi na lokalnom
(kantonalnom) nivou*?

Institucije u oblasti rada i zaposljavanja takoder naglasavaju i problem
nedostatka informisanosti osoba u procesu obrazovanja koje donose odluku o
izboru prilikom prelaska iz primarnog u sekundarno, i iz sekundarnog u
tercijarno obrazovanje. Iako se u BiH program profesionalne orijentacije
provodi od 1989. godine*?, vijeruje se da je program orijentisan isklju¢ivo na
licne afinitete pojedinacne osobe, te da ne pruza dovoljan nivo informacija o
stanju na trzistu rada i posljedicama odluka. Osobe koje donose odluke o
tome koju ¢e srednju Skolu upisati nakon zavrSetka osnovnog obrazovanja
najcesce nisu svjesne rizika i mogucnosti da ¢e nakon zavrSetka sekundarnog
obrazovanja dobiti kvalifikacije koje nisu trazene na trziStu rada, te im
prilikom donosenja odluka ovo ne predstavlja bitan faktor u odlucivanju.

3.2. Koordinacija javnih institucija za obrazovanje i rad i
zaposljavanje kroz projekte tehnicke pomo¢i medunarodne zajednice
u BiH

Problemi nedostatka institucionalne koordinacije su prepoznati u viSe analiza
trziSta rada, te su kao takvi adresirani kroz nekoliko projekata tehnicke
pomodi finansiranih od institucija medunarodne zajednice i bilateralnih
donatora. U periodu od 2005-2009. godine glavni akcenat donatorske pomodi
bio je na analizi sektora obrazovanja i trzidta rada**, te reformi trzista rada,
izradi politike i strategije zaposljavanja i razvijanju informacionog sistema
trziSta rada, koji su trebali adresirati probleme navedene u sektorskim
analizama®.

U 2010. i 2011. godini najveci akcenat tehnicke pomodi stavljen je na
zapoSljavanje mladih i adresiranje problema vezanih za nedostatak
povezanosti obrazovnog sistema i trzista rada. Incijalni koraci su napravljeni

2 U najvetoj mjeri se politika razvoja trzista rada i zapogljavanja kreira na entitetskom (Federalnom) nivou, dok se na lokalnom
(Kantonalnom) nivou samo provode mjere na osnovu budzeta raspolozivih za provodenje mjera. Zbog ovakve situacije i znacajne
razlike izmedu pojedinacnih budzeta, realno se moze govoriti o 10 politika razvoja trzista rada i zaposljavanja u FBiH.

* Gotovo sve osnovne $kole u FBiH, i veliki dio $kola u RS, provode program profesionalne orijentacije. Procjenjuje se da program
profesionalne orijentacije prode preko 20.000 uc¢enika zavr$nih razreda u FBiH i preko 6.000 u¢enika zavr$nih razreda osnovnih skola
u RS, od ukupnog procjenjenog broja od 35.000-40.000 ucenika zavrsnih razreda u BiH.

* Vidjeti “Funkcionalni pregled sektora obrazovanja u Bosni i Hercegovini®, EU CARDS, 2005, te ,,Funkcionalni pregled trzista rada
u Bosni i Hercegovini®, EU CARDS, 2006

4 Ovo je uradeno kroz projekte tehni¢ke pomoéi ,,Refroma trzista rada i sektora zaposljavanja u BiH i razvijanje informacionog
sistema trziSta rada u BiH* koji je finansirala Evropska Unija u 2007. godini, projekat ,,Razvoj struénog obrazovanja i obrazovanja
odraslih u BiH®, koji je finansirala Europska Unija u 2008. godini, te projekat ,lzgradnja kapaciteta institucija zaduzenih za
zaposljavanje u BiH koji je finansirala Evropska Unija u 2009. godini.
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kroz Program razvoja mladih koji je finansirao GTZ*, te programe
zaposljavanja i zadrzavanja mladih u BiH (Youth Employability and Retention
Programme YERP) koji finansira Razvojni program Ujedinjenih Nacija (UNDP)
i programa zaposljavanja mladih (Youth Employment Programme YEP) Koji
finansira Svicarska agencija za razvoj (SDC).

Program zaposljavanja i zadrzavanja mladih u BiH (Youth Employability and
Retention Programme YERP) se provodi u okviru UNDP-ove inicijative
Milenijumski razvojni ciljevi (Millenium Development Goals). Osnovni cilj mu
je da sprije¢i odliv mozgova iz BiH i smanji nezaposlenost kod mladih.
Program se zavrSava u decembru 2012. godine. Ukupan budzZet projekta je 6
miliona USD. Program je prepoznao nedostatak adaptacije obrazovnog
sistema u BiH potrebama trzista rada, te cinjenicu da mladi ljudi prilikom
zavrSetka obrazovanja najceSée zavrSavaju na zavodima za zaposljavanje.
Osnovne aktivnosti koje se provode na terenu su: otvaranje 14 informativnih
centara koje ¢e pruzati informacije mladim ljudima o moguénostima
zaposlenja i usmjeravanja vlastitog obrazovanja u opstinama koje su
uklju¢ene u program?*’; izmjena nastavnog plana i programa u 50 osnovnih i
50 srednjih Skola, kako bi se nastavni plan prilagodio potrebama trzista rada;
obezbjedenje prakse (internship) za 500 mladih ljudi.

Informativni centri ¢e se baviti savjetovanjem i usmjeravanjem mladih ljudi
prilikom izbora srednje skole i fakulteta, na osnovu dostupnih informacija i
procjena kretanja na trzistu rada. Planirano je da ovih 14 pilot-centara budu
implementirani kao koncept u cijeloj BiH nakon zavrSetka programa. Izmjene
nastavnog plana i programa ukljucuju i razgovore sa ucenicima osnovnih i
srednjih Skola, te informisanje ucenika o trziStu rada i moguéim posljedicama
njihovih odluka.

Program zvapoéljavanja mladih (Youth Employment Programme YEP) koji
finansira Svicarska agencija za razvoj (SDC), ima veoma slicnu misiju i
aktivhosti kao UNDP YERP, te adresira iste prepoznate probleme. SDC-ov
Program YEP se zavrSava u oktobru 2011. godine. Osnovni cilj programa YEP
je zaposSljavanje 1200 mladih ljudi u BiH. Programski dokumenti tvrde da je
do januara 2011. preko 500 mladih ljudi iz BiH nasSlo posao uz pomo¢ i
podrsku YEP programa. Aktivnosti na provodenju programa ukljucuju
uspostavu 6 savjetovaliSta za razvoj karijere, koje su usmjerene ka
ucCenicima srednjih Skola. Osim ovih Sest klubova, postoji i mobilna jedinica
za savjetovanje, koja je usmjerena ka mladim ljudima iz ruralnih i udaljenih
podrucja, kojima se pruzaju iste informacije kao i u savjetovalistima -
informacije o kretanjima na trzistu rada, savjeti o usmjeravanju obrazovanja
i karijere i pronalazenju posla.

Oba prethodno navedena programa pokusSavaju da povezu dva podsistema -
obrazovni sistem i trziSte rada, te to cine kroz model informisanja i

4 Vidjeti ,,Mladi u svijet zanimanja®, GTZ, 2010.
47 Opétine ukljuene u program su: Sarajevo, Banja Luka, Mostar, Tuzla, Zenica, Gorazde, Livno, Isto¢no Sarajevo, Bihaé, Prijedor,
Doboj, Brcko, Vitez i Odzak.
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pomaganja mladim ljudima u donosenju ispravne odluke prilikom izbora
daljeg obrazovanja i karijere. Pretpostavlja se da ¢e mehanizmi koji budi
razvijeni i pilotirani u sklopu ova dva programa biti koriSteni u kasnijoj praksi
institucija obrazovnog sistema.

3.3. Ostali oblici saradnje i koordinacije u oblasti kreiranja i
provodenja politika

Nalazi istrazivanja pokazuju da ne postoji ureden institucionalni mehanizam
za koordinaciju politika na entitetskom ili drzavnhom nivou. Medutim, na
lokalnom nivou postoje primjeri dobre prakse. Primjer dobre prakse je
Opstina Prijedor i lokalna razvojna agencija PREDA, koje su inicirale
provodenje aktivhe upisne politike i promjene plana i programa u lokalnim
srednjim Skolama, te adaptaciju programa trazenim profilima na trzistu rada.

Ova lokalna inicijativa je nastala kao odgovor na hiperpordukciju kadrova
medicinski tehnicar i ekonomski tehnicar u lokalnim srednjim skolama, koje
su konstantno ,proizvodile® nekoliko razreda ovih profila koji su zavrsavali na
zavodu za zaposljavanje.

Opstina Prijedor kroz Odjeljenje za drustvene djelatnosti Opstine, u saradnji
sa agencijom za lokalni razvoj PREDA, pocinje aktivno da vodi upisnu politiku
od 2009. godine, te utiCe na odredivanje broja odjeljenja ucenika u lokalnim
srednjim Skolama i broja odjeljenja odredenog profila. Agencija za lokalni
razvoj PREDA provodi istrazivanje o kretanjima na lokalnom trzistu rada,
ponudi, potraznji i prosjeCcnom trajanju nezaposlenosti, a uvela je i anketu o
interesima za upisivanje srednjih Skola koja se provodi medu ucenicima
zavrsnih razreda osnovne skole. Lokalni sluzbenici u administraciji i zaposleni
u osnovnim Skolama provode savjetovanje i usmjeravanje ucenika, gdje se
ucenici informisu o stanju na trziStu rada, potraznji za odredenim obrazovnim
profilima, i duzini ¢ekanja na zaposlenje®®, te se usmjeravaju u izboru
srednje Skole, nakon Cega Opstina i menadzment lokalnih srednjih Skola
donosi konacnu odluku o broju odjeljenja i ucenika koji ¢e upisati odredene
smjerove (uz koordinaciju sa Ministarstvom prosvijete i kulture RS).

Drugi primjer dobre prakse je nastao saradnjom privatnog i javhog sektora.
Federalni Zavod za zaposSljavanje u saradnji sa privatnom agencijom za
posredovanje u zaposljavanju Posao.ba radi na uspostavi web-stranice i
portala na kome bi se nalazile informacije i prakti¢ni savjeti koji bi pomogli u
donosenju odluke o usmjeravanju daljeg obrazovanja i karijere. Web-stranica
¢e imati javni pristup, a njeno pokretanje se ocekuje u maju 2011. godine.

* Vidjeti http://www.preda.rs.ba/prijedor/index.php?option=com_content&view=category&id=>51:duina-ekanja-na-
zaposlenje&ltemid=29&layout=default
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4. Zakljucci i preporuke

Poglavlje 4 prikazuje zakljucke (dio 4.1) i preporuke dokumenta (dio 4.2).
Preporuke su dodatno elaborirane i obuhvataju i preporuke za konkretne
aktivnosti i mjere koje je potrebno sprovesti.

4.1. Osnovni zakljucci

Osnovni zakljucci istrazivanja u sklopu pripreme ovog dokumenta su:

Obrazovni sistem u Bosni i Hercegovini je visoko institucionalno
fragmentiran. Iako postoje legislativni i strateski okvir na drzavnom
nivou, klju¢ne politike se provode na entitetskom (u RS) i lokalnom
(kantonalnom u FBiH) nivou. Jedan od osnovnih problema procesa
obrazovanja je nedostatak uskladenosti sa trziStem rada, zbog cega
veliki broj osoba koje =zavrSe proces obrazovanja zavrSava na
zavodima za zaposljavanje.

Trziste rada u BiH karakterisu visoke stope nezaposlenosti, niska stopa
aktivnosti i neuskladenost ponude i potraznje za radnom snagom, te
niska mobilnost radne snage. Dodatni problem prouzrokuju i lose
politike u oblasti zaposljavanja i nemoguénost zavoda da obavljaju
svoju primarnu svrhu zbog velike opterecnosti zavoda administracijom
zdravstvenog osiguranja za nezaposlene osobe.

Evidentan je nedostatak veze izmedu obrazovnog sistema i trzista rada
u BiH. U BiH ne postoji adekvatni mehanizmi koji proslijeduju
informacije sa trziSta rada o ponudi i potraznji radne snage
mehanizmima za kreiranje politike obrazovanja. Odredena zanimanja
su deficitarna, dok se kod drugih zanimanja konstantno povecava broj
osoba koje =zavrSavaju proces obrazovanja i registruju se kao
nezaposlene osobe. Cak i u slu¢ajevima kada tih profila nezaposlenih
ima na nekom od zavoda, nezaposlene osobe nisu u mogucnosti ili ne
zele da rade na drugim mjestima, tako da je mobilnost radne snage
unutar BiH gotovo nepostojeca.

Kao tri klju¢na razloga nedostatka povezanosti izmedu onoga Sto je
potrebno trziStu rada i onoga Sto ,proizvede" obrazovni sistem mogu
se identifikovati: proces tranzicije, nedostatak privatnih pruzalaca
usluga obrazovanja i obuke radne snage u trazenim znanjima i
vjestinama, te nedostatak adekvatne strategije i politika vlade na svim
nivoima u BiH.

Sistemi trzista rada i obrazovnog sistema su usko povezani, i razmjena
inputa i resursa tece dvostrano. Osim medusobno, ova dva sistema su
povezana i sa drugim podsistemima, te sa ekonomskim sistemom
uopste. U sistemu koji idealno funkcionise, obrazovni sistem snadbjeva
trziSte rada potrebnim kadrovima, te te kadrove obucava i daje im
kljucne kvalifikacije, znanja i vjestine koje su potrebne trzistu rada, uz
minimalni troSak sistema obrazovanja.
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e Fenomeni prekomjernog obrazovanja (overeducation) i nedovoljnog
obrazovanja (undereducation) su jako prisutni u BiH, jer je Cesta
situacija da nezaposlene osobe prihvataju poslove koje su ispod
njihovih  kvalifikacija, Sto predstavlja rasipanje sredstava na
obrazovanje ovih kadrova, a deSava se i da na trziStu ne postoje
kadrovi koji imaju potrebna znanja za obavljanje odredenih poslova, te
se ovo nadomjeséuje uvozom kvalifikovanih kadrova ciji je trosak
znacajno vedi, pa se i na ovaj nacin smanjuje konkurentnost bh.
ekonomije.

e Poboljsanje i uskladivanje kvaliteta i kvantiteta procesa obrazovanja
nece imati efekta ukoliko se u obzir ne uzme i politika stvaranja novih
radnih mjesta. Za kadrove koji se , proizvedu® u obrazovnom procesu
potreban je dovoljan broj, ali i radna mjesta koja su adekvatna
njihovim znanjima i vjestinama steCenim u procesu obrazovanja. Zbog
toga je ovaj fenomen potrebno posmatrati u sklopu analize cjelokupne
ekonomije. Prilikom planiranja politika procesa obrazovanja potrebno

je uzeti u obzir trendove trziSta rada, ali i fiskalnu i opstu
makroekonomsku sliku zemlje, te mogucénosti i izglede za strana
ulaganja u sektore ekonomije.

e Koordinacija politika javnih institucija za obrazovanje i rad i

zaposSljavanje je mala ili nikakva. Izmedu entitetskih ministarstava
obrazovanja i rada, te struktura za obrazovanje i rad na drzavnom
nivou i entitetskih ministarstava ne postoji jasan mehanizam za
saradnju i razmjenu podataka, zajednicku pripremu politika, niti
postoje obavezujuca uputstva ili podzakonski akti koji ove institucije
obavezuju na istu. Svi neophodni elementi za uspostavu mehanizma
za saradnju i razmjenu podataka postoje - strateski okvir politika,
legislativni okvir, analize trendova i kretanja na trzistu rada,
predvidanja bududih tokova, kao i mehanizam za provodenje politike
na terenu (u Skolama).

4.2. Preporuke dokumenta

Kao tri klju¢na razloga nedostatka povezanosti izmedu onoga sSto je potrebno
trziStu rada i onoga Sto ,proizvede" obrazovni sistem identifikovani su proces
tranzicije, nedostatak privatnih pruzalaca usluga obrazovanja i obuke radne
snage u trazenim znanjima i vjestinama, te nedostatak adekvatne strategije i
politika vlade na svim nivoima u BiH. Prva dva identifikovana faktora su izvan
direktnog uticaja vlade, te se na ove faktore moze uticati srednjeroc¢nim (npr.
stimulacija i poticaji za privatne pruzaoce usluga obuke) i dugorocnim
procesima (zavrSetak procesa tranzicije). Preporuke ovog izvjestaja
koncentrisane su na mjere koje su u nadleznosti vladinih tijela, te na one
koje se mogu realizovati u kratkom i srednjeroCnom periodu.

Na osnovu zakljuCaka, analize, kao i sugestija institucija i osoba koje su

konsultovane u sklopu pripreme ovog izvjesStaja, osnovne preporuke su kako
slijedi:
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e Kreirati formalnu institucionalnu vezu i koordinacioni mehanizam
prilikom kreiranja politika rada i zapoSljavanja i politika obrazovanja;

e Smanijiti informacionu asimetriju kroz informisanje ucenika zavrsnih
razreda srednjih sSkola o stanju na trzistu rada i posljedicama njihovih
odluka;

e Poboljsati povezanost procesa obrazovanja i trzista rada kroz
povezivanje obrazovnih institucija i poslodavaca;

e Izvrsiti reviziju Skolskog plana i programa i adaptirati postojecée
obrazovne programe vjestinama i znanjima koji su trazeni na trzistu
rada.

Preporuke su dodatno elaborirane u tekstu ispod.

4.2.1. Kreirati formalnu institucionalnu vezu i koordinacioni
mehanizam prilikom kreiranja politika rada i zaposljavanja i politika
obrazovanja

Istrazivanje u sklopu pripreme ovog dokumenta je pokazalo da
institucionalna veza i koordinacioni mehanizam ne postoji, iako postoje svi
neophodni elementi za njegovu uspostavu. Neophodni elementi za uspostavu
koordinacionog mehanizma (koji su prisutni na terenu) obuhvataju:

e Strateski okvir politika - strategije zaposljavanja, reforme obrazovanja
i struénog obrazovanja i cjelozivotnog ucenja prepoznaju problem
nedostatka povezanosti dva sistema. Akcioni planovi u sklopu
strategija definiSu neke od aktivnosti i mjera koje je potrebno provesti
na terenu (kao Sto su npr. revizija i modernizacija nastavnog plana i
programa, uvodenje prekvalifikacije i obrazovanja odraslih, puno
provodenje profesionale orijentacije i sl.).

e Legislativni okvir - postojeéi okvir (zakoni i podzakonski akti koji
ureduju oblast obrazovanja, rada i zaposljavanja) omogucava
koordinaciju i povezivanje sistema.

e Analize trendova i kretanja na trziStu rada i predvidanja bududih
tokova - postojeée analize zavoda za zaposSljavanje daju potrebne
podatke (npr. postoje¢u nezaposlenost po kantonima, predvidanje
zaposSljavanja po obrazovnim profilima po kantonima, predvidanje
smanjenja radne snage po obrazovnim profilima po kantonima,
identifikovane nedostatke u stru¢nom obrazovanju i predvidanja
potrebnih znanja i vjestina po kantonima itd*).

e Mehanizam za provodenje politike na terenu (u Skolama) kroz program
profesionalne orijentacije (vidjeti 4.2.2. ispod).

4 Vidjeti npr. izvjestaje Analiza trzista rada i zaposljavanja u FBiH u 2010. godini sa procjenama za 2011. godinu, Zavod za
zaposljavanje FBiH, 2011, i Osnovni pokazatelji stanja zaposlenosti i nezaposlenosti, Zavod za zaposljavanje RS, 2011
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Ovu mjeru je potrebno provesti na konzistentan nacin uz ukljuCivanje svih
relevatnih institucija - ministarstava, zavoda, kao i partnera iz nevladinog
sektora. Konkretne aktivnosti koje je potrebno provesti obuhvataju:

(a)Uspostavu inter-resornih radnih grupa po kantonima u FBiH i na nivou
RS. Kao osnova za rad inter-resornih grupa mogu posluziti postojeée
analize kretanja i predvidanja trendova na trzistu rada;

(b)ProsSirivanje obuhvata i nivoa informacija u postojeéim analizama
kretanja i predvidanjima trendova na trzistu rada, kako bi se dobila
pouzdanija i reprezentativnija informacija, na kojoj bi se gradila
buduca upisna politika;

(c) Uskladivanje akcionih planova izradenih na osnhovu strategija
zaposljavanja i obrazovanja - u planove je potrebno ugraditi mjere
koordinacije ove dvije politike;

(d)Izradu formalnih podzakonskih akata na kantonalnom i entitetskom
nivou (odluka vlade, wuputstava i pravilnika za institucionalnu
koordinaciju prilikom planiranja i provodenja mjera).

Primjeri dobre prakse na lokalnom nivou (Prijedor, vidjeti dio 3.3 iznad)
pokazuju i da se mehanizmi mogu formirati i na lokalnom nivou, ali je
efikasnije rjeSenje kreiranje ovog mehanizma u sklopu institucija koje se
bave kreiranjem politika na najviSem nivou. U konrektnom sluc¢aju u FBiH,
preporucuje se kreiranje okvira za politike na entitetskom (FBiH) nivou, koji
bi se kasnije na ujednacen nacin provodio na lokalnom (kantonalnom) nivou.
Potrebno je konsolidovati predvidanja potreba trziSta rada, te ih uz
pretpostavku mobilnosti radne snage uporediti sa predvidanjem prozvodnje
profila kadrova u obrazovnim institucijama. Iako postoje podaci na
kantonalnom nivou, konsolidacija na entitetskom nivou je prakti¢nija i moze
omoguciti ustedu javnih resursa i povedati efikasnost procesa obrazovanja.
Osim ove argumentacije, dodatni argument za entiteski pristup je i to da svi
kantoni nemaju visokosSkolske institucije, sto u slucaju lokalnih analiza moze
dati pogre$ne podatke i predvidanja®®. U RS je provodenje mehanizama sa
entitetskog na lokalni nivo (i obrnuto) jednostavnije zbog nepostojanja
dodatnog nivoa vlade.

Postoji vise pojedinacnih mjera kojim se moze pomocdi provodenje uspostave
ovog mehanizma:

e Zajednicki rad zavoda za zapoSljavanje i ministarstava rada i
obrazovanja prilikom kreiranja upisnih kvota;

e Uvodenje drzavnih stipendija, poticaja i subvencija za odredena
profesionalna usmjerenja, kao i destimulativhih mjera za odredena
usmjerenja itd.;

e UkljuCivanje privatnog sektora u provodenje ove mjere, gdje bi
poslodavci finansirali obrazovanje kadrova za njihove potrebe kroz
partnerstvo privatnog i javhog sektora.

% Npr. javni univerzitet u Kantonu Sarajevo obuhvata oko 70% od broja studenata i proizvodnje visokoskolskih kadrova u FBiH.
Najve¢i broj studenata iz svih kantona upisuje studij u Sarajevu, te bi lokalne analize mogle dati pogresnu sliku.
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Izazovi koji se mogu javiti prilikom provodenja ove mjere ukljucuju znacajan
broj viSkova nastavnog osoblja za vjestine koje nisu trazene na trziStu rada
ili nastavno osoblje (i nastavni proces) koji pruza obuku na zastario ili
neadekvatan nacin. Izazov se moze odnositi i na manjkove nastavnog osoblja
koje je u mogucnosti da nastavni proces obavlja na adekvatan nacin. Na
strani obrazovnog sistema je inertnost adaptacije cdesto uzrokovana
nedostatkom volje da se promijeni obrazovna politika zbog nedostatka
resursa ili nevoljnosti da se naprave promjene koje za posljedicu mogu imati
otpustanje veceg broja nastavnika. Ova pojava je posebno vidljiva u manjim
zajednicama, gdje lokalne skole svake godine , proizvedu" nekoliko odjeljenja
uCenika srednjih Skola sa zvanjima koja su najzastupljenija na lokalnom
zavodu za zaposljavanje, ili sa zvanjima koja su bila potrebna na trzistu rada
prije 30 godina, ili proizvedu udenike koji imaju neadekvatna znanja’l.
Suocavanje sa ovim problemom ¢e zahtijevati spremnost donosilaca odluka
na politicki nepopularne mjere, kao Sto su otpustanje veleg broja
nastavnika, znacajne izmjene programa, znacajna ulaganja u modernizaciju
nastavnog procesa, ali u nekim slucCajevima i zatvaranje ili potpunu
transformaciju Skola. Kao najbolji argument u raspravama po ovom pitanju
moze posluziti uporedivanje broja nastavnika koji bi trebali biti zbrinuti
socijalnim programima i broja ucenika koji neadekvatnim obrazovanjem
postaju teren socijalnih sluzbi i sluzbi zaposljavanja, te uporedivanje troska
socijalnog zbrinjavanja nastavnika sa troskom socijalnog zbrinjavanja
ucenika i troskova njihovog obrazovanja za evidenciju zavoda za
zaposljavanje.

4.2.2. Smanjiti informacionu asimetriju kroz informisanje ucenika
zavrsnih razreda srednjih skola o stanju na trzistu rada i
posljedicama njihovih odluka

Jedan od osnovnih uzroka problema nezaposlenosti nakon izlaska iz procesa
obrazovanja, uz prisutnu neefikasnost i strukturalne probleme trzista rada, je
i informaciona asimetrija®® (information asymmetry) kod ulenika zavr$nih
razreda osnovnih i srednjih Skola. Uz profesionalnu orijentaciju koja se
provodi, ucenike je neophodno informisati o tome kakvo je stanje na trzistu
rada, kakva su ocCekivana kretanja (na osnovu poznatih informacija), koji su
trazeni profili na trziStu rada i kakve su posljedice njihovih odluka. Najbolji
nacin da se provede ova mjera je viSekratno savjetovanje, te se preporucuje
da se ovom pitanju posveti velika paznja, i da se po mogucénosti ukljuce i
druge osobe koje mogu uticati na odluku (roditelji i sl.). Ovom pitanju je
potrebno posvetiti paznju, jer eventualne greske u ovoj odluci imaju Siroku

3! Anegdotalni primjeri sa terena govore o lokalnim zajednicama sa vise stotina frizera na zavodima za zaposljavanje, skolama koje
svake godine proizvedu 50-60 udenika sa srednjoskolskom stru¢nom spremom ,daktilograf”, o Skolama u kojima je jo§ uvijek
zastupljen ruski jezik kao prvi strani jezik ili $kolama koje proizvode metalske radnike koji nikada nisu vidjeli masine za obradu
metala.

52 Pojam informaciona asimetrija se odnosi na pogresne percepcije ili nedostatak informacija koje imaju dvije strane u poslovnom
odnosu. U konkretnom slucaju se odnosi na pogresne percepcije, ocekivanja i nedostatak informacija koje imaju ucenici osnovnih
Skola prilikom upisivanja u srednje skole, i u¢enici srednjih skola prilikom donosenja odluke o upisu na fakultet.

22



implikaciju i na pojedinacnog donosioca odluke, ali i na opste stanje u
drustvu (rast nezaposlenosti, rasipanje resursa na nepotrebno obrazovanje i
drugi vezani drustveni problemi).

Uvodenje savjetovanja se moze provesti na viSe nacina. Jedan od nacina je
proSirivanje procesa profesionalne orijentacije za nove sadrzaje. Uz postojeci
sadrzaj, uCenicima bi bile proslijedene informacije i edukacija o sadrzajima
koji su relevantni za izbor srednje Skole (i zanimanja). Drugi moguci koncept
su savjetovalista koja bi djelovala u okviru Skola, bilo kao fiksni centri ili ad
hoc uspostavljene jedinice za savjetovanje (na nacin na koji se provode
savjetovalista u sklopu UNDP YERP i SDC YEP programa). Tre¢i mogudi
koncept je koristenje postojecih i izgradnja novih online resursa za pomoc¢ u
donosenju odluke za daljnje obrazovanje i razvoj karijere, kao i njihova
eventualna nadgradnja.

Moguce je i provodenje sve tri opcije istovremeno. Medutim, zbog cestih
zloupotreba i neefikasnosti prilikom kreiranja stalnih struktura®, kao $to su u
ovom slucaju stalna savjetovaliSta za =zaposSljavanje, preporucuje se
nadogradnja procesa profesionalne orijentacije uz povezivanje sa postojec¢im
i nadogradenim online resursima. Aktivnosti koje bi bilo potrebno provesti u
sklopu postizanja smanjenja informacione asimetrije su:

A. Osnivanje radne grupe/grupa za reviziju i nadogradnju procesa
profesionalne orijentacije;

B. Provodenje profesionalne orijentacije na ujednacen nacin u svim
Skolama u BiH (u FBiH se profesionalna orijentacija provodi u svim
Skolama, dok je u RS joS uvijek potrebno sprovesti profesionalnu
orijentaciju u znac¢ajnom broju skola);

C. Nadogradnja postojeteg programa profesionalne orijentacije -
uvodenje mehanizma za informisanje daka zavrSnih godina o
posljedicama izbora obrazovne institucije za naredni proces
obrazovanja, te informisanje o trenutnom stanju i predvidanjima
kretanja na trzistu rada. Ovo je najbolje izvrsiti kroz ukljucivanje
roditelja i drugih osoba koje mogu uticati na donosSenje odluka. Na
ovaj nacin se odgovornost prenosi na donosioca odluka, a ne na sistem
(,drzavu"“);

D. Izgradnju online alata koji mogu pomodi ucenicima prilikom donosenja
odluke o zanimanju, te povezivanje ovih alata (promocija alata) sa
procesom profesionalne orijentacije.

Kao i kod prethodne preporuke (vidjeti 4.2.1. iznad), izazovi koji mogu biti
vezani za provodenje ovo mjere obuhvataju politicki nepopularne promjene
unutar obrazovnog sistema (smanjenje nastavnog osoblja i Skola za kojima
viSe nece biti potraznje). Sa druge strane, ova mjera moze smanjiti znacajan

%3 Prilikom provodenja ideja ovog tipa na terenu, u tijelima koje su u strateskim dokumentima dizajnirane sa ambicioznim ciljevima se
Cesto angazuju osobe koje su prethodno obavljale druge poslove, te ove osobe za ,,novi* posao nemaju niti interesa niti kvalifikacija.
Krajni ishod obi¢no bude povecanje troskova administracije bez realnih efekata na ispunjavanje ciljeva zbog kojih su osnovani ovakvi
centri.
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pritisak na socijalne fondove i zavode zaposljavanja. Pretpostavlja se da ¢e
ova mjera uticati na smanjenje rasta nezaposlenosti osoba koje zavrSavaju
proces obrazovanja, a osobe koje svojevoljno izaberu zanimanja za kojima
nece biti potraznje ¢e snositi veci dio odgovornosti za svoje odluke.

4.2.3. Poboljsati povezanost procesa obrazovanja i trzista rada kroz
povezivanje obrazovnih institucija i poslodavaca

Analize i strateski dokumenti pokazuju da poslodavci nisu zadovoljni
kvalitetom obrazovanja, te da upoSljavanje novih radnika bez radnog
iskustva zahtijeva znacajna ulaganja poslodavca u znanja i vjestine potrebne
za obavljanje razlicitih djelatnosti. Evidentan je nedostatak ovih sadrzaja u
obrazovnim planovima i programima.

Nedostatak na koji se najc¢esce referiraju poslodavci je iskustvo u prakticnom
radu. Primarna mjera bi trebala biti uspostava saradnje obrazovnih institucija
sa poslodavcima kroz omogucéavanje obavljanja ucenickih i studentskih praksi
u realnom radnom okruzenju (kod stvarnih poslodavaca). Model radne
prakse koji je funkcionisao do 1992. godine potrebno je modernizirati i
ponovo uspostaviti za sve Skole koje ne mogu ucenicima omoguditi
obavljanje stvarne prakse u sklopu svojih institucija.

Konkretne aktivnosti koje je potrebno provesti obuhvataju:

(a)Revizija Skola kako bi se utvrdilo da li je praksa koja se obavlja u
okviru skole adekvatna zahtjevima trzista rada;

(b)Obavljanje konsultacija sa poslodavcima kako bi se utvrdili tacni
nedostaci po pitanju specificnih tehnickih vjestina i drugih zahtjeva
(npr. soft skills);

(c) Identifikacija i uklju¢ivanje drugih interesnih grupa u proces -
ministarstva rada, obrazovanja, privrede i druga nadlezna
ministarstva, donatori i druge bilateralne agencije itd.

Provodenje ovih mjera ¢e zahtijevati sredstva i saradnju sa poslodavcima, te
sklapanje ugovora i izmjene zakonskih propisa. Ove mjere ce takoder
omoguditi povezivanje osoba u procesu obrazovanja sa poslodavcima i
trziStem rada, te ¢e im omoguditi laksu tranziciju (pronalazak zaposlenja) na
kraju procesa obrazovanja.

Saradnju sa poslodavcima moguce je uspostaviti i u domenu razvoja
obrazovne infrastrukture kroz partnerstvo privatnog i javnog sektora.
Sredstva koja se izdvajaju za obrazovanje se u najvecoj mjeri usmjeravaju
na finansiranje tekucih troskova, dok se svega nekoliko procenata odvaja za
razvoj obrazovne infrastrukture. Uspostavljanje saradnje sa poslodavcima,
osim u dijelu organizovanja praksi, moguce je uspostaviti i u razvoju
istrazivackih laboratorija, sportskih sala, ucionica i drugih kapaciteta kroz
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sponzorstvo privatnog sektora. Poslodavce je takoder potrebno ukljuciti i u
aktivno upravljanje Skolama kroz uklju¢ivanje u Skolske odbore, te u
kreiranje politika kroz uceSée u procesu revizije i poboljSanja nastavnih
planova i programa.

Klju¢ni izazovi za provodenje ovih mjera su aktuelna situacija na trziStu rada
- smanjenje broja =zaposlenih i smanjenje troskova kao posljedica
ekonomske krize, i interes poslodavaca za ucesS¢e u provodenju ovih mjera.
Do 1990-tih godina je interes poslodavaca za provodenje mjere bio neupitan,
jer je najvedi dio proizvodnih preduzeca bio u drzavnom vlasnistvu. Danas je
proizvodni sektor veé¢inom u privatnom vlasnistvu, pa je interes poslodavaca
moguce ostvariti na drugaciji nacin. Za provodenje ovog programa bice
potrebno obezbijediti znacajna sredstva. Dio sredstava je potrebno planirati
za finanisiranje troskova ucenickih praksi (,praktikantske plate"), a dio
sredstava ¢e biti potrebno obezbijediti za poslodavce - kroz direktne
subvencije ili drugu vrstu poticaja za prihvatanje praktikanata na obuku*.

4.2.4. IzvrSiti reviziju skolskog plana i programa i adaptirati
postojece obrazovne programe vjestinama i znanjima koji su trazeni
na trzistu rada

Skolski plan i program je potrebno revidirati u skladu sa znanjima i
vjestinama koje su trazene na trzistu rada. Neophodno je uvaziti zahtjeve
poslodavaca i adaptirati ishod obrazovnog procesa zahtjevima poslodavaca
(koji se tiCu i potrebnih profila, znanja i vjestina). U praksi ¢e ovo znaciti da
¢e osim adaptacije postojecih programa, ponovnog uvodenja i modernizacije
radne prakse i sl, biti potrebno uvesti i potpuno nove sadrzaje u nastavni
plan i program, kao Sto su npr. komunikacione i prezentacijske vjestine i sl.
(tzv. soft skills), u skladu sa zahtjevima poslodavaca koja su ve¢ definisana u
istrazivanjima koje provode zavodi za zaposljavanje. Provodenje ove mjere
¢e ukljucivati multisektoralne radne grupe i blisku saradnju sa poslodavcima.

Najveci problemi i propusti u pripremi ucenika za trziSte rada uoceni su u
srednjoskolskom obrazovanju. Zbog toga, ovom stepenu obrazovanja treba
dati prioritet prilikom adresiranja problema. Ovo se u najvecoj mjeri odnosi
na struc¢ne sSkole i zanimanja, Ciji ucenici Cesto sticu stru¢na zvanja sa
neadekvatnim vjestinama, te nakon zavrSetka obrazovanja uposljavanje
ovog profila zahtijeva velika ulaganja vremena i finansijskih sredstava
poslodavaca za obuku ovih kadrova. Kao rezultat ovakve situacije, poslodavci
¢esto nemaju interes za angazovanjem ovih kadrova, pa ih veliki broj
zavrSava kao osobe registrovane kod zavoda za zaposljavanje, ili su
prinudeni da prihvataju zanimanja koja su ispod njihovih kvalifikacija

* Npr. poticaji za drustveno odgovorna preduzeca, oslobadanja plaéanja poreza ili doprinosa, omoguéavanje lak3eg pristupa kreditima
kod razvojnih banaka i sl.
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(overeducation), ili zanimanja za koja je potrebna znacajna prekvalifikacija
(mismatch).

Dio mjera se vec provodi kroz aktivnosti Savjetodavnog vijeca za struc¢no
obrazovanje i obuku. Vije¢e je u saradnji sa nadleznim ministarstvima
pristupilo izradi strategije i akcionih planova, a u narednim fazama je
planirano provodenje aktivnosti u smjeru poboljSanja stru¢nog obrazovanja i
obuke. Postoje i pokusaji individualnih Skola, koje su izvrSile adaptaciju
vlastitih programa i prostorija, najéeS¢e uz bilateralnu saradnju sa
partnerskim Skolama ili donatorima. Iako su neke od strucnih Skola ostvarile
dobre rezultate, ovom pitanju se do sada nije pristupalo sistemski.

Osnovni instrument politika kojim raspolaze javni sektor je finansiranje
obrazovnih institucija. Same obrazovne institucije ¢esto djeluju kao zasebni
entiteti, te se ne ukljuCuju u kreiranje politika i njihovu primjenu na terenu
(uz izuzetke dobrih praksi navedenih iznad). Klju¢ni razlog za ovakav stav je
nedostatak mjerenja ucinka, motivacije i nagradivanja uspjeSnog nastavnog
osoblja i uspjesnih institucija. Provodenje dijela planiranih mjera u reformi
obrazovnog sistema (mjerenje ucinka nastavnog osoblja, uvodenje kontrole i
standarda kvaliteta u obrazovanju) ¢e omoguditi razlikovanje izmedu
uspjesnih i efikasnih obrazovnih institucija, i onih koji to nisu. Kreatori
politika obrazovanja (ministarstva obrazovanja na svim nivoima) trebaju
vezati finansiranje obrazovnih institucija sa ucinkom, uz uvazavanje
specificnosti odredenih institucija i njihovog znacaja (npr. institucije vezane
za umjetnost i kulturu i sl.). U konkretnom slucaju to znaci da obrazovne
institucije koje privlate manje upisanih osoba, ostvaruju loSije rezultate
(education outcomes), c¢iji nastavnici i ucenici ostvaruju slabije rezultate,
trebaju dobijati manje javnih sredstava od onih koje su uspjesnije. Obrazovni
sistem treba stimulisati uspjesSne, i ohrabrivati (pozitivhu) konkurenciju
izmedu institucija.

Konkretne aktivnosti koje je potrebno provesti obuhvataju:

(a)Uspostava stalnog ili privremenog tijela za reviziju Skolskih planova i
programa, kao i stru¢nih praksi koje se obavljaju u okviru obrazovne
institucije. Ovo tijelo mora ukljucivati poslodavce i njihove zahtjeve;

(b)Revizija planova i programa strucnih praksi;

(c) Identifikovati klju¢na podrucja za ulaganje budzetskih i donatorskih
sredstava u oblasti stru¢nog razvoja i obrazovanja (npr. razvoj
laboratorija, radionica u sklopu Skola i sli¢no);

(d)U dijelu u kome javni sektor nije u mogucnosti da ponudi adekvatno
obrazovanje i obuku, otvoriti prostor privatnim obrazovnim
institucijama i pruzaocima usluga, koji bi djelovali kroz partnerstvo
privatnog i javnog sektora;

(e)Uvesti politiku stipendiranja na svim nivoima vlade u BiH - politika
stipendiranja treba uvazavati vise kriterija. Prije svega treba uvaziti
potrebe razvoja BiH (na osnovu potreba i predvidanja definisanih u
razvojnim strategijama i strategijama zaposSljavanja), potrebe trzista
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rada, potrebe lokalnih zajednica i individualne potencijale. Dosadasnja
politika stipendiranja koja se provodila uglavhom na lokalnom nivou je
imala primarno socijalni karakter, te kao takva nije dala adekvatne
rezultate. Predlaze se redefinisanje postojeéih politika i potpuno
preusmjeravanje znacajnih postojecih sredstava za stipendiranje
porodica poginulih boraca i socijalno ugrozenih porodica u skladu sa
izmjenjenim kriterijumima, ili nadogradnja postojec¢ih kriterija sa
procjenjenim potrebama razvoja i trzista rada;

(f) Revitalizirati centre za prekvalifikaciju — do 1992. u BiH je postojalo 8
centara za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih. Danas djeluje
samo jedan centar ovog tipa (u Unsko-Sanskom Kantonu). Potrebno je
ponovo pokrenuti ove centre, kako bi podrzali napore obrazovnih
institucija.

Dva klju¢na izazova u provodenju ove mjere su interes poslodavaca da se
ova mjera provede i politicka spremnost donosilaca odluka da naprave
korjenite promjene u procesu obrazovanja. Drustvena odgovornost
poslodavaca sama po sebi, bez poticaja koje je prate, ¢e imati znacajno
manji efekat. Za korjenite promjene u procesu obrazovanja potrebna je
politicka spremnost, jer ¢e politicke snage koje se upuste u proces reforme
potrosSiti znacajan politicki kapital. Provodenje refomi obrazovanja ¢e dovesti
do otpustanja znacajnog broja nastavnog osoblja koje nikada nije trebalo da
bude dio nastavnog procesa, ali i potaknuti brojne druge promjene u drustvu.
Da li u BiH za to postoji spremnost?
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Aneks 1 - Statistika obrazovanja u BiH

Tabela 1 - Statistika osnovnog obrazovanja 2005/2010

Sk. 2004/2005.g. Sk.2009/2010. g.

Ukupan broj Skola 1.887
(osmogodisnje i devetogodisnje)

Ukupan broj odjeljenja 16.396
Ukupan broj kombiniranih odjeljenja 1.863
Ukupan broj nastavnika 22.136
Ukupan broj nastavnika na odredeno vrijeme 3.954
Ukupan broj ucenika 380.696

Ukupan broj ucenica od ukupnog broja ucenika 184.872

1.877

16.888
1.890
23.899
2.258
358.967
170.597

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine

Tabela 2 - Statistika sredjoskolskog obraz

ovanja 2005/2010

Sk. 2004/2005. g.

Ukupan broj srednjih Skola 303 308
Ukupan broj odjeljenja 6.052 5.942
Ukupan broj nastavnika 11.184 11.248
Ukupan broj ucenika 164.743 145.687
Broj ucenica 81.985 72.540
Broj ucenika koji je zavrsio srednju Skolu 44.773 42.372

Sk. 2009/2010. g.

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine

Tabela 3 - Statistika visokoskolskog obrazovanja 2005/2010

Sk. 2004/2005. Sk.
Broj visokoskolskih ustanova 113
Ukupan broj studenata 84.475
Broj upisanih redovnih studenata 62.233
Broj upisanih vanrednih studenata 22.242
Broj studenata koji su zavrsili studij 8.127

2009/2010.

147
109.579
89.306
17.963
16.581

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine
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Aneks 3 - Zaposlenost prema Istrazivanju radne
snage u BiH

Tabela 11 - UcesSce u radnoj snazi prema starosnim grupama i
spolu, 2009. godina

Dob 15-24 25-49 50-64 15-64 15+
Stopa aktivnosti 44
(%) 33 69 41 53

-muskarci 40 85 55 67 56

-zene 24 53 28 40 32
Stopa zaposlenosti 33
(%) 17 53 34 40

- 43

muskarci 22 67 45 51

- zene 11 40 24 29 24
Stopa 24
nezaposlenosti (%) 49 23 17 25

- 23

muskarci 47 21 18 23

- Zene 53 25 15 26 26

Izvor: Istrazivanje radne snage, ILO, 2009

Tabela 12 - Stopa zaposlenosti radno sposobnog stanovnistva i
stopa zaposlenosti mladih u 2008. godini

EU2 EU1 CR . FBi
5 5 IRS SLO o RU TR BiH H RS BD

Total 659 67,3 67,6 68,6 47,1 59,0 42,8 33,6 31,8 37,3 25,1
Mladi 37,6 41,0 46,0 384 28,8 24,8 30,6 17,4 15,7 21,1 15,3

*

Izvor: ILO, 2009

Tabela 13 - Stope obrazovnog postignuca, 2009, procenti

Svi
Osnovno Srednje Tercijarno nivoi
Radnosposobno
stanovnistvo 45,3 47,6 7,1 100
muskarci 34,2 57,5 8,3 100
- Zene 55,7 38,3 6,0 100

U radnoj snazi 22,9 65,0 12,1 100



muskarci 21,2 68,4 10,4 100

- Zzene 25,7 59,3 15,0 100

Zaposleni 22,4 63,3 14,3 100
muskarci 20,0 67,8 12,2 100

- Zzene 26,4 55,7 17,9 100

Nezaposleni 24,6 70,2 51 100
muskarci 25,8 69,9 4,3 100

- Zene 23,6 70,0 6,4 100

Neaktivni 62,7 34,1 3,2 100
muskarci 50,8 43,5 5,6 100

- zene 69,9 28,4 1,6 100

Izvor: Istrazivanje radne snage, ILO, 2009

Tabela 14 - Karakteristike radne snage prema nivou

obrazovanja kao procenat radno sposobnog stanovnistva

Obrazovanje Osnovno Srednje Tercijarno
Radno s!)vosobno 100 100 100
stanovnistvo
- muskarci 100 100 100
- Zene 100 100 100
U radnoj snazi 22,0 59,6 74,5
- muskarci 34,8 66,8 70,2
- Zene 14,7 49,4 80,0
Zaposleni 16,3 44,1 66,8
- muskarci 25,2 51,0 63,5
- Zzene 11,2 34,4 71,3
Nezaposleni 5,7 15,5 7,6
- muskarci 9,8 15,8 6,7
- Zene 3,5 15,0 8,8
Neaktivni 78,0 40,4 25,5
- muskarci 65,2 33,2 29,8
- Zene 85,4 50,6 18,8
Stopa nezaposlenosti 25,9 26,0 10,2
- muskarci 28,2 23,7 9,6
- Zene 23,6 30,3 10,9

Izvor: Istrazivanje radne snage, ILO, 2009



Aneks 4 - Legislativa u oblasti obrazovanja

Osnovno i srednje obrazovanje - Zakoni na drZzavnom nivou

Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni
glasnik BiH" broj 88/07)

Zakon o Agenciji za predskolsko osnovno i srednje obrazovanje (,Sluzbeni glasnik
BiH" broj 88/07)

Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni
glasnik BiH", broj 18/03)

Okvirni zakon o srednjem stru¢nom obrazovanju (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 63/08

)

Osnovno i srednje obrazovanje - Entitetski zakoni

Zakon o osnovnoj skoli (,Sluzbeni list SR BiH", broj 39/90 i ,Sluzbeni list R BiH", br.
3/93, 24/93 i 13/94)

Zakon o srednjoj Skoli (,,Sluzbeni list SR BiH”, broj 39/90 i ,,Sluzbeni list R BiH", br.
3/93, 24/93, 13/94 i 33/94)

Zakon o ustanovama (,,Sluzbeni list R BiH”, br. 6/92, 8/93 i 13/94)

Zakon o priznavanju ste¢enog obrazovanja u inostranstvu drzavljanima R BiH koji su
izbjegli za vrijeme ratnog stanja («Sluzbeni list R BiH» broj 22/93)

Zakon o dokazivanju stecene Skolske odnosno strucne spreme («Sluzbeni list SR
BiH» broj1/83 i ,Sluzbeni list R BiH" broj 2/96)

Zakon o nostrifikaciji i ekvivalenciji inostranih Skolskih svjedocanstava (,Sluzbeni list
SR BiH” broj 7/88)

Zakon o prosvjetnoj inspekciji (,Sluzbeni list SR BiH”, broj 28/77 i 16/82)

Zakon o osnovnoj skoli (,,Sluzbeni glasnik RS")

Zakon o srednjoj skoli (,Sluzbeni glasnik RS")

Visoko obrazovanje - Zakoni na drZzavnom nivou

Okvirni zakon o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH"
broj 59/07)

Zakon o izmjeni i dopuni Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i
Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH" broj 59/09)

Okvirni zakon o osnovama naucno-istrazivacke djelatnosti i koordinaciji unutrasnje i
medunarodne naucno-istrazivacke saradnje Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik
BiH" broj 43/09)

Visoko obrazovanje - Entitetski zakoni

Zakon o stru¢nim nazivima koji se sticu u visokoskolskim ustanovama (,,Sluzbeni list
SR BiH",broj 14/67)

Zakon o visokom obrazovanju Republike Srpske, (Sluzbeni glasnik RS br. 85/06)
Zakon o izmjenama i dopunama zakona o visokom obrazovanju, (Sluzbeni glasnik RS
br. 30/07)

Visoko obrazovanje - Kantonalni zakoni (FBiH)

1. Tuzlanski kanton - Zakon o visokom obrazovanju i Zakon o izmjenama Zakona o
visokom obrazovanju (,,Sluzbene novine Tuzlanskog kantona" broj 8/08, broj 11/09,
12/09)



2. Kanton Sarajevo - Zakon o visokom obrazovanju (,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo" broj 43/08)

3. Zenicko-dobojski kanton - Zakon o visokom obrazovanju (,Sluzbene novine
Zenicko-dobojskog kantona" broj 6/09)

4. Unsko-sanski kanton - Zakon o visokom obrazovanju (,,Sluzbeni glasnik Unsko-
sanskog kantona broj 8/09)

5. Zapadnohercegovacki kanton - Zakon o visokom obrazovanju (,Narodne novine
Zupanije Zapadnohercegovacke" broj 10/09)

6. Kanton 10 - Zakon o visokom obrazovanju (,Narodne novine Hercegbosanske
Zupanije® broj 9/09)

7. Bosansko-podrinjski kanton Gorazde - Zakon o visokom obrazovanju (,Sluzbene
novine Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde" broj 2/10)

8. Posavski kanton - Zakon o visokom obrazovanju (,Narodne novine Zupanije
Posavske"™ broj 1/10)
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Aneks 5 - Statistika trzista rada u BiH prema
Istrazivanju radne snage

Tabela 15 - Stope aktivnosti stanovnistva u BiH (u hiljadama)

Ukupreo / Toio!
2007 2008 2009

Mu5kl 1 Ma
007 2008 ZO00%

Lanski f el
2007 ZODE 2000

1. Ukupno siongwnigtve (3+6+7) 3.315 3.211 3129 1413 L5648 1.523 1.703 1.545 14605 | Toin populabion [3+6+7)
1. Rodno sposobno stonovnistvo 1. T25 R64% 2594 1917 1L2TE 1252 1408 1.3V 1.342 7 Worng oge popuiation
3. Radna snaga (445 1196 L1423 1032 FAD 7% 703 434 433 428 3. Lobow daee (445)
4. Zoposlani BIO BOD AP RSP AT A4 292 317 BIB 4 Person i eeplaymenl
5, Meaposhen 47 273 272 203 15A A3 144 114 110§ Lneploped
&, Mokl 1829 1484 1483 857 E4p 549 972 93 B4 4 lhocle
7. Osaba misds ad 15 goding 550 843 A4 396 TP 2F1 BG4 2PA D T Plheson unde the oge ol 15
8. Osobe 15-44 goding 2235 2120 2088 1507 1048 1031 1028 1871 1087 5 Person | 544 pears
stope § Rales [Ha)
Hep sl 439 &% 436 517 ST 562 F0 IE T Ackvib e
Stopa poshendsst| 31,2 334 330 423 44 432 08 231 337 Erplovnes wale
Stepa newopotlencel 29,0 T4 240 T B4 230 32§ 268 358 Uremploment mis
Udia stanovnidtes sped 15 gading 178 175 177 183 184 178 173 16T Tad :I,’_;' G Foputasie Unider e 004
Udin stanovnittea 15-64 godina 474 66D 687 GBS 669 677 642 651 esp ~oveof poputalion grom 15 i 64

ymars af age

Izvor: Agencija za statistiku BiH, Istrazivanje radne snage/Labour Force Survey, 2009

Tabela 16 — Radno sposobno stanovnistvo prema skolskoj spremi i polu (u
hiljadama)

Likuppes f Tdal Marld / Male Fanskl J Femole
PO0Y F00A 2009 | 2007 2008 2009 | 2007 2008 2009
Ukupne 273% 2edF 594 1317 1978 1253 1408 13m0 1382 Toml
Frie ¢ schoal ¢
Csnovno fkelo | manje 1297 1.7242 1,174 483 450 478 814 a3 a8 I.r miary school and
Ire
Sredinijo fkolo 1251 1319 1.2} 733 iy T S8 S0 5td- Secandary schoal
Col by, univesisily,
Vidno, visaka kalo >
! . ! IFé 178 184 m [ 14]n] a4 T Fi-| Bl mas |
ragrteni, dokiora) ER R P e
degimeas
Struktera ¢ Struciure %)
Ukupno o0, 1000 100,06 1 30,0 1800 00,0 1000 1000 1000 Tolnl
Osnovna tkelo | manje 476 489 453 367 353 341 578 5TE 557 ::"“"'”'" 3300 500
B55
Sredmo Skolo 459 44,4 474 557 EEA 57.% a8 34,5 383 Secondos schoal
; ; Colfege, undversidy
Wiin, visoka gkola, &4 &7 7.1 74 T.E 83 54 5,7 5.9 masers, doctora

rivagprate], doklorod
degress

Izvor: Agencija za statistiku BiH, Istrazivanje radne snage/Labour Force Survey, 2009

38



Aneks 6 - Lista kontakata i konsultacija u sklopu
pripreme izvjestaja

Ime

Organizacija

Pozicija

Omer Korjenié
Haris Huski¢

Federalni Zavod za
zapoSljavanje

Nacelnik sektora
Nacelnik sektora

Tanja Joksimovic

Zavod za zaposljavanje RS -
CISO Centar

Ekspert za zaposljavanje

Emir Suljagi¢

Ministarstvo obrazovanja
Kantona Sarajevo

Ministar

Dzana Kadribegovic

Ministarstvo rada i socijalne

Pomoc¢nik ministra

politike FBiH
Erol Mujanovi¢ UNDP YERP Projekt Menadzer
Mevlida Kunojisic¢ Taldi Direktor
Vlaji¢
Miroslav Vukajlovi¢ Spektar Banja Luka Direktor
Nenad Kovaci¢ Savijetnik
Edin Mehi¢ Posao.ba Direktor

Katarina Vuckovié

PRONI Brcko

Projekt Menadzer

Ranko Markus

SDC/GOPA YEP

Ekspert za zaposljavanje
mladih
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